
NİSAN 2018 VE ÖNCESİ TARİH BASKILI
İLETİŞİM BİLGİSİ

DERS KİTABINA İLİŞKİN DÜZELTME CETVELİ

1-	 Ünite 1, Sayfa 7, Kanal ve Araç başlığı altındaki 2. paragraf 9. satır şu şekilde değişmiştir.

	 .... Televizyon bir araçtır; alıcıları ve vericileri yardımıyla görüntü ve sesleri, ışık ve ses dalgalarına dönüştürür: ışık ve ses 
dalgaları ise kanal .....

2-	 Ünite 3, Sayfa 53, “Çevre ve Kalabalık” başlığının üzerine yeni bir başlık ve metin ilave edilmiştir.

	 SÖZSÜZ İLETİŞİMDE ÇEVRE, BEDEN DİLİ VE SES KODLARI

	 Sözsüz iletişim söz konusu olduğunda iletişimi etkileyen çevresel etmenler ile birlikte beden dili ile sesin kullanımı ve özellikle 
sessizliğe de dikkat çekmek gerekir. 

3-	 Ünite 3, Sayfa 55, “Doğal Çevre” başlığının altında 2 paragrafda bulunan ”düşük” kelimesi ”yüksek” şeklinde 
değiştirilmiştir.

4-	 Ünite 4, Sayfa 76, “Bireylerarası İletişimin Unsurları” başlığının üzerine yeni bir başlık ve metin ilave edilmiştir.

	 BİREYLERARASI İLETİŞİM UNSURLARI, MODELİ VE İLKELERİ

	 Bireylerarası iletişim tartışılırken, iletişimin temel unsurlarını tekrar gözden geçirmekte; bireylerarası iletişim modeli ve ilke-
lerini tartışmakta yarar var. 

5-	 Ünite 5, Sayfa 111, “Örgütsel İletişim Ortamında Çatışma” başlığının üzerine yeni bir başlık ve metin ilave 
edilmiştir.

	 ÖRGÜTSEL İLETİŞİM ORTAMINDA ÇATIŞMA, SÖZSÜZ İLETİŞİM VE HALKLA İLİŞKİLER

	 Örgütsel iletişim ortamında çatışma, sözsüz iletişim ve halkla ilişkiler kavramları oldukça önemlidir. 

6-	 Ünite 7, Sayfa 161’de  Neler Öğrendik, 7. soru aşağıdaki şekilde değişmiştir.

	 Aşağıdakilerden hangisi çevrim içi iletişim esnasılda sohbet ederken uyulması gereken kurallardan biri değildir?

7-	 Ünite 7, Sayfa 161, Neler Öğrendik, 8. soru içeriği aşağıdaki şekilde güncellenmiştir.

	 8.	 Aşağıdakilerden hangisi e-posta ile iletişim kurarken uyulması gereken kurallardan biri değildir?

A.	 Yabancılardan gelen e-postaların içeriğine bakmamak

B.	 Yabancılardan gelen e-posta eklerini açmamak

C.	 E-postanın Konu bölümüne büyük harflerle yazmamak

D.	 E-posta adresimizi paylaşmak

E.	 Kimlik bilgilerini e-posta yoluyla paylaşmamak


