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Acikogretim Destek Hizmetleri

Guncelleniyor

Anadolu Universitesi, Acikogretim Sisteminde yer
alan ogrencilerine daha kaliteli hizmet sunmak ama-
ciyla destek hizmetlerini gelistirmeye devam ediyor.
Bu dogrultuda Acikégretim Sisteminde yer alan ik-
tisat ve Isletme fakiiltelerinde bulunan &égrenciler,
mezunlar ve o6grenci adaylarinin yararlanabilecegi
destek hizmetleri yenilendi. Tum destek hizmetleri-
ni tek ¢ati altinda toplayan yeni sisteme aosdestek.
anadolu.edu.tr adresinden ulasilabilecek. Ogrenciler
ve ogrenci adaylari i¢in yenilenen videolu anlatim-
larla zenginlestirilen Sikga Sorulan Sorular ve Yanit-
lar, Hafta igi Her Gln Canli Destek, Soru Takip Siste-
mi ve 7 glin 24 saat hizmet veren Etkilesim Merkezi
ile destek hizmetleri sunulan sistemde tim Acikog-
retim Fakultesi buro ¢alisanlari da gorev aliyor.
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Dénem sonu
sinay notu

Sik¢a Sorulan Sorular: Ogrenci ve adaylarimizin so-
rularina yanit bulabilmesi igin sik¢a sorulan sorular
ve yanitlari her gin guncelleniyor. Sisteme glincel
sorular ekleniyor ve yanitlar videolu anlatimlar ile
zenginlestiriliyor. Ogrencimiz ya da adayimizin so-
rusuna hizli yanit alabilmesi igin, itk dnce bu bdlim-
den sorusunu aratmasi gerekiyor.

Canli Destek: Hafta ici her gtin 09:00-12:00 ve 14:00-
17:00 saatleri arasinda web sitesi lzerinden hizmet
veriliyor. Ogrenci, sorularini yazili olarak sorabiliyor
ve uzman destek ekibi tarafindan 6grencinin soru-
suna hemen yanit veriliyor. Canli Destek Hizmeti,
ogrenci ile birebir iletisime gecgilip aninda cevap
verilmesi sebebiyle 6grencilerimiz tarafindan sikca
kullaniliyor.

Soru Sorma Arayiizii: Soru havuzun-
da bulunmayan sorular icin “Soru Sor”
araylizi kullanilabiliyor. Ogrencileri-
miz ya da adaylarin sorularina hizli
yanit alabilmek icin kullanici bilgileri
ile giris yapabilecekleri sistemde, Yeni
soru takip sistemi ile her sorunun bir
takip numarasi olusturuluyor. Soru-
larinin ne zaman yanitlandigini, 6g-
rencinin gec¢mis sorularini, sorulari-
nin yanitlar “Soru Takip Numaras!” ile
kontrol ve takip edilebildigi projenin
koordinatorliguna, Agikogretim Fakul-
tesi Merkez Biro Yoneticiligi gergek-
lestiriyor. Ogr.Gor. Salih Giumis, yeni
sistemin alt yapisinin “Ticket Support
System” olarak bilinen kullanici destek
takibinin yapildigi bir sistem oldugu-
nu vurguladi. Sistem iki farkli demo
surimde tum burolar tarafindan kul-
lanildi ve gelen geri bildirimlere gore
yazilim giincellemeleri yapildi. Ogren-
cilerin destek ge¢mislerini kayit alti-
na alabilecegi bu sistemde, AOF Mer-
kez Blrodaki Destek Hizmeti ekibiyle
birlikte tim AOF biirolarindaki perso-
nel de sorulara yanit vermek icin go-
rev aliyor. Ogrenci Sorularina ayni giin
icinde yanit verilmesi ya da sorunun il-
gili birimlerce yanitlanmasinin ve geri
bildiriminin daha hizli ve kolay olacagi
sistemin alt yapisit BAUM Web Tasarim
ekibi tarafindan gerceklestiriliyor.




Etkilesim Merkezi: Acgikdgretim
Etkilesim Merkezi 0850 200 46
10 numarali telefondan hafta igi
her glin kesintisiz hizmet veriyor.
2017-2018 Ogretim Yili Bahar
doneminde Canli Destek ekibinde
tim burolardan 107 Destek Uz-
mani, Soru Takip Sisteminde ise
tim birolardan ve Acikogretim
Sistemi ile ilgili diger birimlerden
de olmak Uizere,simdilik toplamda
420'nin Uzerinde personel gorev

D

ANADOLU UNIVERSITESI
ACIKOGRETIM SISTEMI

A

aliyor. Sorulan sorulara hizli yanit
verilebilen aosdestek sistemi hiz-
mete girdigi 15 Mart tarihinden
itibaren sisteme dusen soru sayisi,
cevaplanan ve diger islemlerden
gegen soru sayilari gozlemci ekip
tarafindan surekli takip ediliyor.
Gelecek donemde tiim AOF biiro
personelinin destek hizmetinde
yer almasi ve tim ogrencilerimi-
zin sorularina en kisa sirede ya-
nit vermesi hedefleniyor. Uzman

ekip tarafindan sistem ile ilgili
donulen geri bildirimler de dikka-
te alinarak yenilenen Agikogretim
Destek Sistemi ile ozellikle kayit,
sinav ve mezuniyet donemlerinde
AQF biirolari ve AOF Merkez Bii-
roda gorevli tim personelin aos-
destek.anadolu.edu.tr sitesi Uze-
rinden ve Acikogretim Etkilesim
Merkezi ile tim 6grenci sorula-
rina en kisa slrede yanit vermesi
saglaniyor.

0gr.Gor. Gokhan Deniz DINCER

SENIN GELECEGIN

SENIN UNIVERSITEN

Acikogretim Sistemi ile ilgili
merak ettiginiz her ey AOS Destek Sisteminde...

) AOSDESTEK

ACIKOGRETIM DESTEK SISTEMI

http:/aosdestek.anadolu.edu.tr

Canh Destek (Hafta ici Her Giin)

Soru Sorma Arayuzii

Sik¢a Sorulan Sorular ve Yanttlari

Sorulanmzﬂ]gin /7 GUn 24 Saat Arayabileceqiniz
ACIKOGRETIM ETKILESIM MERKEZ]

0850 200 46 10




Acikogretim Sistemi Ogrencilerinin
Kariyer Tercihleri

Kariyer tercihleri icin yapilan anket sonuglandi

Acikogretim, iktisat ve Isletme Fakiiltelerinden olusan Anadolu Universitesi Acikégretim Sistemi, 57 farkli
lisans ve onlisans programiyla Turkiye disinda diinyada 16 lilkede 6grenenlere lniversite egitimi olanagi
goturiyor. Anadolu Universitesi Acikdgretim Sisteminde yer alan programlardan giiniimiize kadar 1982-
2017 arasindaki 35 yillik strede 2 milyon 824 bin 363 kisi mezun oldu.

Mezunlarin kariyer tercihleri ve istihdam kosullari arastirildi

Acikogretim Sistemi, mezun olan 6grencilerin kariyer tercihlerini ve istihdam kosullarini tespit etmek igin
bir anket uygulad. istatistik Bilgi Edinme ve Degerlendirme Birimi tarafindan kurulan aosdata.anadolu.
edu.tr web sistemi anket sunucusunda iletilen ankete
25 bin 521 kisi katild1.

Agirlikli olarak son 5 yilda mezun olanlarin %39u
kamuda, %28’i 0zel sektorde ve %4’U serbest meslek
alanlarinda calisiyor (Bkz. Grafik 1). Agikogretim me-
zunlarinin kariyer tercihlerinde kamu kurumlarinin
ilk sirada yer aldigi goriliyor. Bununla birlikte son 5
yilda mezun olanlarin 6zel sektordeki istihdamlarinda
onemli bir yukselme goze carpiyor. Ankete yanit ve-
ren toplam 25 bin 519 mezunun %70,9'unun bir isle
mesgul oldugunu sdylemek mimkin. Calisan oranina
bakildiginda ise Acikogretim Sisteminden mezun olan
ogrencilerin biyuk bir kisminin bir meslek sahibi oldu-
gu goruluyor. Agikogretim sisteminden mezun olanla-
rin kag sene icerisinde bir ise girdigini belirlemek ama-
ciyla sorulan soruya verilen cevaplarin dagilimi Grafik
2’de gosterilmektedir.

Ozel Sektor
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Ars.Gor.Dr. Gokhan ONDER



A;|k6§retim Sinavlarinda
“Yakin Binalar” Donemi

“Anadolu Universitesi A¢ikogre-
tim Sistemi tarafindan hayata
gecirilen yeni uygulamada pilot
bolgeler olarak secilen Eskisehir
ve istanbul'da ©6grenciler ayni
giin icerisindeki iki oturumda
birbirine yakin binalarda sinava
girdi”

Anadolu Universitesi Acikégre-
tim Sistemi Bahar Donemi Ara
Sinavi, 14-15 Nisan 2018 tarihle-
rinde gerceklestirildi. Ogrencile-
rin sinav yeri atamalari, sorumlu
olduklari dersler, kayitli bulun-
duklar yariyil, sinav merkezine
ulasimin kolay saglanmasi, ayni
gun igerisinde iki oturuma katilim durumu, 6grenci
yogunlugu ve sinav yapilacak binalarin sinava uy-
gun olup olmadigi gibi kriterler goz 6nune alinarak
bilgisayar sistemiyle ve birbirini takip eden duzen
icerisinde, oturduklari semt ve ilgceye gore sectikleri
sinav merkezi kapsaminda bulunan okullara yapil-
di. Hayata gegirilen yeni uygulamayla pilot bolgeler
olarak secilen Eskisehir ve istanbul’da 6grenciler
ayni gun icerisindeki iki oturumda ayni veya birbiri-
ne yakin binalarda sinava girdi.

“Ogrencilerin sinavlara birbirine yakin binalarda
girmesi hedeflendi”

Acikogretim Sisteminden sorumlu rektor yardimcisi
Prof.Dr. Yiicel Guney, yeni uygulamayla ilgili olarak
yaptigi aciklamada sunlari soyledi: “Ogrencilerimi-
zin sinav binalarina ulagsmak icin harcadiklari za-
mani azaltabilmek amaciyla yurutilen calismalar
kapsaminda, bu sinav donemi itibariyla yeni bir uy-
gulama hayata gecirilmistir.

S6z konusu uygulama kapsaminda, 6grencilerimizin
sinav binalarina atamalari yapilirken ayni gun igin-
deki iki oturumda da sinava girecek ogrencilerimi-
zin mumkun oldugunca ayni binada veya birbirine
yakin binalarda sinava girmeleri hedeflenmistir.
Yeni uygulama, baslangicta istanbul ve Eskisehir
sinav merkezlerinde vyururlige konulmus olup
zaman icinde tum sinav merkezlerine yayilimi plan-
lanmaktadir”

“Yeni uygulamadan 194 bin 938 égrenci yararlandi”

istanbul’da énceki sinav déneminde ayni giin ice-
risinde iki oturumda ayni binada sinava giren aday
sayisi 8 bin 504 iken, sinav yeri atamalarinda basla-
tilan yeni uygulama ile bu sayi 47 bin 426’ya yuk-
selmistir. Bunun yani sira 500 metre ve daha az bir
mesafede sinava giren aday sayisi ise 30 bin 683’ten
55 bin 144% yiikselmistir. Onceki sinav déneminde
ayni gun icerisinde iki oturuma katilacak adaylar
arasinda 10 kilometre ve Uzeri mesafede sinav yeri
atamasi yapilmis adaylar bulunurken, yeni uygula-
mayla birlikte bu durum ortadan kalkmistir. Benzer
sekilde, Eskisehir ilinde de ayni glinde iki oturum-
da ayni binaya atanmis aday sayisi, onceki doneme
oranla biyik 6lctide artmistir. Onceki sinav déne-
minde iki oturuma da ayni binada giren aday sayisi
626 iken, 2018 yili bahar donemi ara sinavinda bu
sayl 4 bin 161%e yikselmistir. Gergeklestirilen uy-
gulama sayesinde, istanbul ve Eskisehir illerinde
cumartesi ve pazar gunu gerceklestirilen sinavlarda
ayni gun icerisinde iki oturuma katilan toplam 194
bin 938 aday, ayni veya birbirine yakin binalarda si-
nava girebilme imkanina sahip olmustur. Adaylarin
bir sinav yerinden bagka bir sinav yerine gecerken
harcadiklari sure ise %55 oraninda kisalmistir.

Dr.Ogr.Uye. H. Cem SAYIN




Acikogretim Sistemi Ormanlan
Buyumeye Devam Ediyor

adim daha atildi.

“Tiirkiye’nin farkli sehirlerinde 5 bin agag diktik ve
dikmeye devam ediyoruz”

Agac dikim etkinliginde konusan Acikogretim Siste-
minden Sorumlu Rektdr Yardimcisi Prof.Dr. Yucel Gu-
ney, bu tarz sosyal sorumluluk projelerine cok 6nem
verdiklerini belirterek “Anadolu Universitesi Acikdg-
retim Sistemi olarak gercekten Turkiye’de onemli
bir hizmet verdigimizi diistiniiyoruz. Ozellikle 1 mil-
yonun Uzerindeki 6grencimize vermis oldugumuz
ogretim hizmeti ile dnemli bir yer tutuyoruz. Yikse-
kogretim kurumlarina bagli 6grencilerin yuzde 40’1
bizim 6grencimiz. Bu 6grencilerimizin sinavlari igin
sadece Turkiye'de, bir sinav doneminde yaklasik 700
kadar endustriyel agag kullaniliyor. Bu kaybi bir ka-
zanca dondstirip neden olmasin dedik ve ‘1 yilda 4
bin kadar agac dikelim ve bunun karsiligini verelim!

Anadolu Universitesi Acikdgretim Sistemi, sosyal sorumlu- oy
luk projelerine her gecen giin bir yenisini daha ekliyor. AcI- T & [
kogretim Sistemi, Turkiye sinavlarinin organizasyonunda ‘ % b ’ .
kullanilan ortalama 700 kadar endustriyel agacin yeniden
yasatilmasi ve dogaya kazandirilmasi adina, kesilenden ¢ok
daha fazla sayida agag dikimi gerceklestiriyor. Bugune kadar
yaklasik 5 bin fidan dikimi tamamlanan proje kapsaminda,
adag dikim guninde Agikogretim Sistemi 6gretim elemanla-
r1, personeli ve 6grencileriyle birlikte Borabey Goletine 1000
aga¢ daha dikilerek orman olusturma yolunda énemli bir

diye yola c¢iktik. Turkiye’nin farkli sehirlerinde uygu-
lamaya baslattigimiz projede toplamda 5 bin agac
diktik. Borabey Goleti ile gegen yil basladigimiz agag
dikimlerimiz butun hiziyla strtyor. Bu agag dikimin-
de Anadolu Universitesi Acikdgretim Sistemindeki
tim idari personelimiz, akademik personelimiz ve
dgrencilerimizle hep beraberiz. Bu anlamda da hem
bir topluluk ve birliktelik oluyor hem de dogaya bir
hizmetimiz oluyor. Agikdgretim Sisteminin Orman-
lari diye basladigimiz bu sistem, Turkiye’nin dort bir
yaninda 6grenci yetistirmemize ek olarak dogaya
da hizmet etmek anlaminda bir sosyal sorumluluk.
Umuyorum ki bu sayi1 giinbeguin artacaktir” seklinde
konustu.

Ars.Gér. Dilsad TEKIN




Acikogretim Sisteminde bolum ve program bazinda
dereceye giren ogrencilere basari belgelerinin ve-
rildigi, 6grenciler, veliler ve 6gretim Uyelerinin bir
araya geldigi basari belgesi takdim torenleri tim hi-
ziyla devam ediyor. 18 Nisan’da Bartin, 19 Nisan'da
Zonguldak ve 20 Nisan'da Karabuk’'te gergeklestiri-
len torenlere Anadolu Universitesi Acikégretim Sis-
teminden Sorumlu Rektor Yardimcisi Prof.Dr. Yucel
Guney, iktisat Fakiiltesi Dekani Prof.Dr. Giiler Giinsoy,
isletme Fakiiltesi Dekani Prof.Dr. Celal Hakan Kagni-
cioglu ve ¢ok sayida ogretim Uyesi katildi.

Bartin Universitesi Agdaci Kampiisii Kiitliphane Bi-
nasi Toplanti Salonu’nda yapilan téren, Agikogretim
Fakiiltesi (AOF) Bartin Biirosu Yoneticisi Cagatay
Halulu’nun acilis konusmalari ile basladi. Halulu ko-
nusmasinda, Anadolu Universitesinin yasam boyu
o6grenme odakli bir diinya olma yolunda ilerledigini,
Acikogretim Sisteminin her yastaki bireye nitelikli
ve 0zgun uzaktan 6grenme olanaklarini sundugu-
nu ve toplumsal gereksinimleri dngorerek yaratici
ve yenilikci cozumler Urettigini vurguladi. Ardindan
soz alan Agikogretim Sisteminden Sorumlu Rektor
Yardimcisi Prof.Dr. Yicel Glney ise gorislerini su se-
kilde aktardi: “Yaklasik 1 milyon 6grencimiz var, biz
bu ogrencilerimizle bir sekilde bulusalim ve onla-
rin basarilarini kutlayalim diyerek bugiin 46. ilimize
geldik. Onlarla gorusup, onlari mutlu etmek hem de
basarilarina kutlamak istiyoruz. Buglin burada alan-
larinda ilk 3%e giren yaklasik 250 6grencimize belge
verecegiz.” dedi. Glney, konusmasini soyle sirdurdu:
“Cesitli illerimizde duzenli olarak organize edilen bu
torenlerde ogrencilere Basari Belgesinin verilmesi-
nin yani sira kampus ortaminda yuz yuze gorisme
olanagr bulunmadigi icin mumkun oldugunca fazla
ilde bu tir torenleri duzenleyerek 6grencilerin Uni-
versiteye ve fakultelerine aidiyet duygularini art-
tirmak, sorunlarini dinlemek, kisa bir slire de olsa
onlarla birlikte olmak, 6grencilerle bir araya gelmek
amacglanmaktadir”

“Tiirkiye'deki grencilerin %40’ Anadolu Universite-
sinde”

Zonguldak'ta Biilent Ecevit Universitesi Tahir Ka-
rauguz Konferans Salonu'nda gergeklesen tdren
Zonguldak Vali Yardimcisi Nevzat Tasdan, Zongul-
dak idare Mahkemesi Baskani Cemil Hulusi Parlak,

Zonguldak Belediye Baskani Muharrem Akdemir’in
katilimlariyla gerceklesen téren AOF Zonguldak Bi-
rosu Yoneticisi Halide Tuba Tung’un acilis konugmasi
ile basladi. Tun¢ acilis konusmasinda, “istatistikler,
anketler elbette dnemlidir. Ancak bunlarin 6tesinde
insana ne kadar dokunabildik, hayatlarinin glizel bir
yerinde kalabildik mi? Bunlar da onemlidir. Biz Zon-
guldak burosu olarak her 6grencimizi 6zel ve dnemli
goriyoruz. Ogrencilerimizin akademik bilgi edinme-
sine ya da kariyerlerine bir destek sunabiliyorsak bu
bizim icin mutluluk vericidir” dedi. Ardindan s6z alan
Acikogretim Sisteminden Sorumlu Rektor Yardimcisi
Prof.Dr. Yiicel Giiney ise Zonguldak'taki konusmala-
rinda sunlari aktardi: “Biz su anda Turkiye’de 6nemli
bir 6grenci grubuna hitap ediyoruz. Su anda YOK'{in
bize verdigi 6grenci bilgilerine gore ogrencilerin
yiizde 40’1 Anadolu Universitesinde okuyor. 58 prog-
ramda su anda 1 milyonun Uzerinde 6grencimiz var.
Dunyada da ¢ok onemli bir noktada oldugumuzu
soyleyebilirim. Dinyada da su anda 25 ulke diye
sdylendi ama yeni eklenen Ulkelerle beraber bunun
daha da yukseldigini soyleyebilirim. ABD’'de, Kanada
ve Suudi Arabistan’da bizim su anda Universitemize
yeni katilan 6grencilerimiz var. Yani Anadolu Univer-
sitesinin Agikogretim Sistemi ile beraber ailesi guin
gectikce daha da biyuyor. Ogrencilerimiz icerisinde
anneler,babalar,meslek gruplarindan olanlar,engel-
li 6grencilerimiz... Oyle bir topluluga hitap ediyoruz
ki bu gercekten cok blyuk bir topluluk. Bu bizim igin
¢ok gurur verici bir siire¢. Hangi ile gidersem gide-
yim, karsimdaki topluluklari gordigum zaman hep
heyecanlaniyorum ve duygulaniyorum. Clinkli bizim
bulundugumuz topluluklar icerisinde anne ve baba-
siyla gelen, cocuguyla gelenler var. Yaptigimiz top-
lantilarda onlarla beraber fotograf ¢ektirdigimiz, ba-
sarl belgesi verdigimiz térenlerimiz oldu. Okumanin
ne oldugunu, 6grenmenin ne oldugunu sizlere ba-
kinca, sizlerle beraber olunca goriyoruz. Asil gurur
duyulacak olan, pek cok sorumlulugunuzun yaninda
bunu da yurtutmeye ¢alismanizdir”

“Uzaktan egitim bilgi ¢aginin en degerli egitim kay-
naklarindan biri”

Acikogretim sisteminde okuyan oOdrenciler adina
konusmay! ise Zonguldak idare Mahkemesi Bagkani
Cemil Hulusi Parlak yapti. Parlak, “Anadolu Univer-
sitesinin bir fakultesi olan Agikdgretim Fakultemiz




kendi ikamet ettigi ilde universite kazanamayan,
farkli ilde okuma imkani bulamayan hatta 6rgln
olarak Universite egitimi alamamis vatandaslarimi-
zin imdadina yetisen, onlarin hayallerini gercekles-
tiren biiyiik bir camiadir. Oncelikle, bdyle biiyiik bir
camianin mensubu oldugum igin ¢ok blyuk bir gu-
rur duydugumu ifade etmek isterim. Bilgi ¢cagi ola-
rak adlandirilan icinde bulundugumuz 21. ylzyilda
bilgi teknolojileri hizla gelismektedir. Bilgi ve bili-
sim teknolojilerindeki bu hizli gelismeler egitimin
yapisini ve icerigini etkilemekte, egitimcileri yeni
egitim programlari ve 6gretme-6grenme modelle-
ri gelistirmeye zorlamaktadir. iste uzaktan egitim
modelleri de bu bilgi caginin en degerli egitim ve
iletisim kaynaklarindandir. Bizler, AOFiin bize sun-
dugu bu imkanlarin farkina varan, bu imkanlardan
yararlanan sansli insanlariz. Elbette ki bizim bu su-
recte sira arkadaslarimiz olmadi, teneffuslerde ho-
calarimizin pesinden kosarak soru sorma imkanimiz
olmadi.Ancak bizim klavyemizin tek bir tusu altinda,

parmaklarimizin ucunda koskoca bir bilgi ve iletigim
okyanusu vardi”” diye ifade etti.

Karabuk’te Vali Nafiz Kayali Genclik Merkezi’nde Ka-
rabuk Vali Yardimcisi Abdulhalim Can’in katilimla-
riyla gerceklesen torende ise Prof. Guney sunlari ak-
tardi: “Anadolu Universitesinde sadece Acikdgretim
Sistemi yok. 17 tane fakultemiz var. Biz 6rgun egiti-
mi yillardir yapiyoruz ve 82 yilindan beri de A¢ikog-
retim Sisteminde hizmet veriyoruz. Bize verilen sis-
temdeki geri donus o kadar onemli noktaya geldi ki
25 bin 6grenci ile basladiktan sonra suanda 6grenci
sayimiz 1 milyonun Uzerine gecti. Su an 80, 70, 60
ve 20 yasinda ogrencilerimiz var. Farkli is gruplarin-
da, calisma gruplarinin disinda su an 25 bin engelli
o0grencimiz var. Herhangi bir Universitenin ogrenci
sayisi kadar engelli 6grencimiz var. Bunun disinda 2
bin 500 hikimlu 6grencimiz var. Bu rakamlar, bize
onemli bir misyon yuklendigini gosteriyor”

Ars.Gor. Gézde YILMAZDOGAN

U LTIESY




“Kariyer Destek Oykiileri” késesinde biiro temsilcilerimizden gelen dykiileri paylasmaya
devam ediyoruz. Biltenimizin bu sayisinda Ardahan’dan gelen kariyer oykistne yer verdik.
Ardahan Buro Yoneticisi Yasin Kayikcr'ya vermis olduklari hizmetten ve paylasimlarindan
dolayi tesekkur eder, calismalarinda basarilar dileriz.

Ardahan Biiro Yoneticisi Yasin Kayik¢i ve Fedai Coban

“Ulkeme artik yénetici olarak hizmet veriyorum”

Fedai Coban,bugune kadar kariyer patikasinda zorlu
bir yolculuk yapmis. Buna ragmen yilmayan ve Aci-
kogretimin destegi ile hayalleri gercek olan Coban,
kariyer oykusinu bizlerle paylasiyor:

“Ardahan, Tlrkiyenin en kuzey dogusunda ve en so-
guk illerden biri oldugu icin burada hayvanciliktan
baska bir isle ugrasma imkani pek yoktur. Ekonomik
durumumuz da iyi olmadigi icin 5 yil gobanlik yap-
tim. Daha sonra 1988 yilinda liseyi bitirdim. Ancak
bahsettigim gibi o donemde maddi kosullar Gni-
versiteyi okumama imkan vermedi. Hayatimda hep
ukde olarak kalmisti okumak. Askerden donduikten
sonra 1994 yilinda istanbul Belediyesinin acmis
oldugu zabita memurlugu sinavini kazanarak gore-
ve basladim. Calistigim semtte Agikogretim birosu
vardi ve insanlar erkenden dnunde siraya girerlerdi.
Ben de merak ettim ‘Siz ne bekliyorsunuz arkadas?’
diye sordum.’Hem calisip hem okumak icin sira bek-
liyoruz! dediler. Vakit kaybetmeden siraya girdim ve
onlisans programlarindan birine ben de kaydimi

yaptirdim. Artik benim i¢in Universite hayati resmen
baslamisti. Mezun olduktan sonra aldigim diploma
ise calistigim kurum icinde deger gordu.

Acikogretimdeki gelismeleri strekli takip ettigini
vurgulayan Fedai Coban, sozlerini sOyle surdurdu:
“Bir siire sonra tayinim memleketim Ardahan’a ¢ik-
ti. Bu sirada Ardahan Blro Yoneticisi Yasin Kayikgl
ve Emin Cendik ile tanistim. Verdikleri danismalik
hizmetinde dilersem dort yillik lisans diplomasina
da sahip olabilecegimi soylediler. Bu sefer tercihimi
isletme Fakiiltesinden yanda kullandim ve buradan
mezun oldum. Lisans diplomasinin yani sira katildi-
gim e-sertifika programlari gorevimde yukselmem-
de onemli bir katki sagladi. Bu sekilde dnce sef sonra
da muadurluk sinavlarini kazandim. Artik hayallerim
gercek olmustu. A¢ikogretim sayesinde hem Univer-
site mezunu oldum hem de ¢ok istedigim kamuda
¢alisma imkanina sahip oldum. Artik tGlkeme yerel
yonetimlerde yonetici olarak hizmet veriyorum.”

Ars.Gor.Dr. Ece DOGANTAN




'SoruKijp Artik eKampus’te

Rozet, sayginlik puani, ginlik, aylik, tim zamanlar
siralamasi ve ritbe gibi birgok oyunlastirma unsuru
kullanilan SoruKip uygulamasi artik eKampus uze-
rinden 6grenenlere ulastiriliyor. SoruKip uygulama-
sinda ogrenenler, pratik yapmak istedikleri bir dersi
secip yarisma odasi kurabiliyor. Bu yarisma odalarin-
da 3 saniye boyunca yeni bir oyuncu gelmezse yaris-
maci olarak bir robot odaya dahil oluyor ve yarisma
basliyor. Yarisma sonunda en ¢ok puani toplayan ise
birinci oluyor.

Kullanicilar sisteme soru da girebiliyor

SoruKup uygulamasinda oyuncularin sisteme soru
girebilmesi de yeni bir 6zellik olarak devreye girdi.
Soru girilmesi karsiliginda ise acemi, hevesli, kidem-
li, bolim amiri gibi rozetler veriliyor. SoruKip uy-
gulamasinda simdiye kadar toplamda 119 bin 909
soru Uretildi. Uygulamanin eKampuse tasindigi ilk
hafta toplam 12 bin 45 yeni kullanici sisteme dahil
oldu. Ayrica uygulama kapsaminda aktif bolim sayi-
si 89’u bulurken, su ana kadarki toplam oturum sayi-
siise 419 bin 618 oldu.

Ars.Gor. Hakan KILINC

SORUKUOP

OYUNA HAZIRSINIZ!

Bir jeton atarak hémien baglayabiligsiniz.
Balim

atire

Ders




Tip Sekreterligi e-Sertifika Programi, tibbi sekreter
olarak calisan ya da calismak isteyen, alan degistir-
mek isteyen, yeteneklerini gelistirmek ve daha etki-
li calismak isteyen sekreterler ve sekreter adaylari
icin tasarlandi. Her bilimsel alanin oldugu gibi tip
alaninin da kendine 6zgl bir terminolojisi bulunu-
yor. Tibbi sekreterler, istihdam edildikleri saglik ku-
ruluslarini, 6zelliklerini ve
amaclarini yakindan bil-
mek durumunda oldukla-
ri gibi kendilerinden soz
konusu terminolojiye de
hakim olmalari bekleniyor.

Bu programi tamamlayan
katilimcilar guglt  sekre-
terlik becerilerinin yani
sira tip alaninin kendine
0zgu tibbi terminoloji bil-
gileriyle de donatiliyor.

o Sekreterler icin Tibbi Dokiiman-

e Sekreterler Igin Tibbi Terminolo- o

Anadolu Universitesi Tip Sekreterligi e-Sertifika
Programini tamamlayan sekreterler, guclu sekreter-
lik becerileri, tibbi terminoloji ve tibbi dokiimantas-
yon bilgileriyle kamu veya 6zel saglik isletmelerinde
bircok firsat elde edebiliyor. Program, katilimcilari
tibbi sekreterlige hazirliyor ve bu yonde var olan bil-
gi ve becerilerini gelistiriyor.

Tip Sekreterligi e-Sertifika
Programina lise ve dengi
okul mezunu, 6n lisans ya
da lisans mezunu olup, tibbi
sekreter olarak calisan/calis-
may! hedefleyen herkes ka-
yit olabiliyor. Ders kapsamin-
da katilimcilara Sekreterler
icin Tibbi Dokimantasyon,
Sekreterler icin Tibbi Termi-
noloji ve Temel Sekreterlik
dersleri sunuluyor.

Temel Sekreterlik: Degisen ca-

tasyon: Bu derste ele alinan tib-
bi dokimanlar gerek bireylere
yonelik saglik hizmetinin dogru
bir bicimde ve zamaninda veri-
lebilmesi, gerek bu hizmeti ve-
ren Kkisilerin egitilmesi gerekse
saglik hizmetinin planlanmasi
acisindan buyik énem tasiyor.
Ders kapsaminda Saglik ve Sag-
Lk Hizmetleri, Saglik Hizmetleri
ve Hastaneler, Tibbi Dokiman-
tasyon, Hasta DosyasI ve Arsivi,
Tibbi Doklimantasyon, Hasta
Dosyasi ve Arsivi Il, Hastalikla-
rin ve Ameliyatlarin Uluslarara-
st Siniflandirma Sistemi, Saglik
Bilisim Sistemleri ve Hastane
Bilgi Sistemi, Hastane Yonetim
Bilgi Sistemi, Hastanelerde ve
Yataksiz Tedavi Kurumlarinda
Kullanilan Tibbi Dokumanlar,
Formlar ve Belgeler, Hastane-
lerde ve Yataksiz Tedavi Kurum-
larinda Kullanilan Tibbi Doku-
manlar, Formlar ve Belgeler II,
Saglik istatistikleri, Elektronik
Dosyalama ve Elektronik Dos-
yalama Il konulari ele alintyor.

ji: Tip diinyasinin dilini anlaya-
bilmek Ulzere bu derste cesitli
tip alanlarinin terimleri cerce-
vesinde betimsel bir calisma
yuratuliyor. Derste katilimcila-
ra Tibbi Terminoloji ve Terim-
lere Giris, Tibbi Terminoloji ve
Terimlere Giris Il,Vicudumuzun
Sistemleri ile ilgili Terminolo-
ji, Vicudumuzun Sistemleri ile
ilgili Terminoloji 11, Klinik Biyo-
kimya Terminolojisi, ilag Grup-
lar1 ile ilgili Terminoloji, ilag
Gruplari ile ilgili Terminoloji Il,
ilac Tipleri ile ilgili Terminoloji,
ilag Tipleri, ilac Tipleri Il ilac-
larin Kullanimi ve Verilis Yollari
ile ilgili Terminoloji ve Recete
konulari hakkinda detayli bilgi-
ler sunuluyor.

Lisma kosullari ve yodneticinin
degisen cevresi karsisinda sek-
reterin kendini strekli gelistir-
mesi ve yenileyebilmesi dnemli
hale geldi. Temel Sekreterlik ki-
tabinin igerigi ile sekreterlerin
verimliliginin ve performansi-
nin yukseltilmesi amaglaniyor.
Bu ders kapsaminda, Sekreter-
lik Meslegi, Sekreterin Onemi,
Sekreterin Temel Gorevleri |1,
Sekreterin Temel Gorevleri I,
Sekreterin  Kisilik Ozellikleri,
Sekreterin Mesleki Ozellikleri,
iletisim/Sozlu iletisim, Yazili/
Sézsiiz iletisim, Telefon G6-
rusmeleri, Gorgu ve Protokol
Kurallar 1, Gorgu ve Protokol
Kurallar Il ve Sekreterin Gori-
nimd konulari ele aliniyor.

Ars.Gor. Aylin OZTURK




Acikogretim Sistemi Is Birligi
Toplantilarinin Son Halkasi:
Cevre ve Sehircilik Bakanligi

Anadolu Universitesi Acikogretim Sistemi, kamu kurumlarina yeni egitim teknolojilerini ve hizmetlerini,
AKADEMA ve e-Sertifika Programlarini, sinavsiz ikinci Universite kapsaminda yasam boyu egitim firsatlarini
tanitmak ve kamu kurumlari ile gerceklestirilebilecek is birligi olanaklarini belirlemek amaciyla toplanti-
larina tim hiziyla devam ediyor.

is birligi toplantilari kapsaminda 26 Nisan Persembe ve 2 Mayis Carsamba giinii Ankara’da Cevre ve Sehir-
cilik Bakanlig Yapi isleri Genel Mudiirliigii ile bir araya gelindi. Cevre Bakanligi Yapi isleri Genel Miidiirii
Banu Aslan Can ve ekibine, Agikogretim Sisteminden Sorumlu Rektor Yardimcisi Prof.Dr. Yucel Guney, Aci-
kdgretim Fakiltesi Dekan Yardimcisi Dr.Ogr.Uyesi Sinan Aydin, Doc.Dr. Ugur Avdan ve Ars.Gor. Onur Kaplan
tarafindan bir sunu geceklestirildi. Genel Mudurligun egitim faaliyetleri sunum gergeklestirildi. Agikogre-
tim Sistemi ve e-Sertifika programlari alaninda is birligi firsatlari Gzerinde duruldu.

Acikogretim Sisteminde yer alan programlar hakkinda tanitimlarin yapildigi toplantida ortak egitim prog-
ramlari gerceklestirilebilmesi icin ilgili kitaplar ve egitim materyalleri paylasildi. Toplantilar sonrasinda
farkli konular ile ilgili ortak calisma alanlari belirlendi ve bu ¢alisma alanlarina iliskin gorismelerin devam
edilmesine karar verildi.

Ars.Gor. Zeynep KARAL ONDER




AKADEMA Kisisel Gelisim Firsatlari
Sunmaya Devam Ediyor

AKADEMAda, “Kisisel Gelisim” kategorisi altinda bu-
lunan 13 ders arasinda “interneti ve Sosyal Medyay!
Glvenli Kullanmak” ve “Etkili Zaman Yonetimi” ders-
leri yer aliyor. iceriklerine https://ekampus.anadolu.
edu.tr/ internet adresinden ulasilabilen dersler icin
tamamlama belgesi almak isteyen katilimcilarin,
dersin baslangig tarihinden bitis tarihine kadar be-
lirtilen etkinlikleri tamamlamalari gerekiyor.

internetin insan yasamina girmesiyle hayati dijital
ortamlara tasima orani da giderek artiyor. Dijital or-
tamda artan islem hacmi, bireylerin bu ortamlarin

Hafta 1: Givenlik tehditlerinin farkinda
olmak

Hafta 2:
tedbirler

internet ortaminda alinacak

Hafta 3: Sosyal aglarin kullanimi ve
guvenlik ayarlari

Hafta 4: Siber Zorbalik

Ars.Gor. Fatih Yaman tarafindan yiritilen “Etkili
Zaman Yonetimi” dersi kapsaminda zamani iyi kul-
lanabilme yontemleri Uzerinde duruluyor. Derste;
zaman kavrami, zamanin tuzaklari, etkili zaman yo-
netiminin nasil olabilecegi konularinda bilgi verili-

kullanimina yonelik bilgi ve becerilerini arttirmala-
rini,olasi guvenlik sorunlarina karsi onlem almalari-
ni zorunlu kiliyor. Ars.Gor. Duygu Tosunay tarafindan
yuritiilen “interneti ve Sosyal Medyayi Giivenli Kul-
lanmak” dersi; interneti ve sosyal medyayi guvenli
ve etkin bir sekilde kullanabilmek icin bu teknolo-
jileri iyi tanimak, sundugu imkanlari ve olusturdugu
tehditleri yakindan izlemek konularinda kendini ye-
tersiz hisseden katilimcilari bekliyor. Toplam 4 hafta
suren dersin haftalik plani ise su sekilde:

yor.Ayrica dersin sonunda katilimcilarin zamanlarini
etkili bir sekilde yonetebilmeleri ve zaman yonetimi
konusunda iyilestirme yapabilmeleri hedefleniyor. 4
hafta stiren dersin haftalik plani su sekilde:

e Hafta 1: Zaman ve Zamanin Tuzaklari

e Hafta 2: Zaman Yonetimi Yaklagimlari ve
Teknikleri

e Hafta 3: Kendi Zamanimi Yonetebiliyorum
e Hafta 4: is Hayatimda Zamanimi

Yonetebiliyorum

Ars.Gor. Gamze TUNA BUYUKKOSE



https://ekampus.anadolu.edu.tr/

Kurumsal Iletisim Tezsiz Yiiksek
Lisans Programi ile Kurumlar
Arasindaki lletisim Kulturu Gelisiyor

Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisii
biinyesinde egitim veren Kurumsal iletisim Tezsiz
Yiuksek Lisans Programi, 6grenciler tarafindan bu-
yuk ilgi gorlyor. Kurumsal iletisim bir kurumun tim
iletisiminin tutarli bir bicimde yonetilmesini, kuru-
mun kimliginin gelistirilmesini, imaj ve itibarinin
olusturulmasini ve ilgili ¢evrelere etkili bir sekilde
aktarilmasini iceriyor. Bu baglamda kurumsal ileti-
sim, bir kurumun i¢sel ve dissal tum iletisim ¢aba-
larinin butlnlesik bir yaklasimla yonetilmesi olarak
ifade ediliyor.

Kurumsal iletisim Tezsiz Yiiksek Lisans programi
vasitasiyla, kurumsal iletisim disiplinini olusturan
kavram, kuram ve egilimler butlnlesik bir bakis
acisi ile degerlendiriliyor. Boylece kurum ve kuru-
luslarin gereksinimleri dogrultusunda kurumsal
iletisime yonelik programlari bu butunlesik bakis
acisi ile planlayip, uygulayabilme bilgisi ve bece-
risi kazandirmasi amaclaniyor. Program, kurumsal
ve orgutsel baglamda iletisime ilgi duyan kurumsal
iletisim, halkla iliskiler, insan kaynaklari, pazarlama
gibi alanlarda ¢alisan profesyonellere ve bu alana
ilgi duyan potansiyel isglicine yonelik olarak veri-
liyor. Kurumsal iletisim Tezsiz Yiiksek Lisans Prog-
rami ile ilgili detayli bilgiye http://ki.anadolu.edu.
tr/#/anasayfa adresinden ulasilabiliyor.

Ars.Gor. Merve GELIK KEGiLI



http://ki.anadolu.edu.tr/#/anasayfa

Acikogretim Seminerleri Farkli
Konu Yelpazesiyle Devam Ediyor

Ar-Ge ve Uluslararasi iliskiler Grup Koordinatorligi
tarafindan organize edilen seminer, panel, ¢alistay ve
e-seminerler kapsaminda, farkli alanlardaki uzmanla-
rin katilimiyla her hafta gergeklestirilen etkinlikler hiz
kesmenden devam ediyor. Agikogretim merkez binasi
9. katta yer alan konferans salonunda 20 Nisan Cuma
glinu diizenlenen seminerin konugu Gazi Universitesi
Egitim Fakultesi Ogretim Uyesi Prof.Dr. Sercin Karatas
oldu. Prof.Dr. Karatas “Cevrimici Ogrenme Ortamlarin-
da Buz Kiricilar” baslikli calismasiyla dinleyicilere bu
alana iliskin bilgiler aktardi.

Nisan ayinin son semineri, Dokuz Eyliil Universitesi Giizel Sa-
natlar Fakiiltesi Ogretim Uyelerinden Prof.Dr. Simber Atay’'in
katilimiyla gerceklesti. Prof.Dr. Simber Atay, 27 Nisan Cuma
guini verdigi seminerde “Siber Estetik ve Sinema” izerine yap-
tig1 calismasina iliskin sunumunu dinleyicilerle paylasti.

Mayis ayinin ilk semineri Prof.Dr. Yiicel Giiney'den

Anadolu Universitesi Acikdgretim Sisteminden Sorumlu Rektor
Yardimcisi Prof.Dr. Ylcel Gliney, mayis ayi seminerlerinin ilk ko-
nugu oldu. Prof.Dr. Guiney, 3 Mayis Persembe gunu gerceklesti-
rilen seminerde “Deprem Gercegdi ve Eskisehir Yapilari Uzerine
Bir Degerlendirme” baslikli calismasina dair bilgiler verdi.

Mayis ay1 seminerlerinin ikinci konugu ise Bogazici Univer-
sitesinden Yazar ve Tarih¢i Gulce Baser oldu. 4 Mayis Cuma
gunu Acikogretim Fakultesi Toplanti Salonunda gergekles-
tirilen seminerde Yazar ve Tarih¢i Baser “Kiiltiirel Calisma-
lar ve Edebiyat” baslikli sunumunu gerceklestirdi.

Ar-Ge ve Uluslararasi iliskiler Grup Koordinatérliigi tara-
findan duzenlenen seminerler, alaninda uzman katilimci-
larin gergeklestirecegi sunumlarla onumizdeki haftalarda
da devam edecek.

Ars.Gor. ibrahim Taner AKKOC




Acik Fikir: Acikogretim Odrencileri
ve 21. Yuzyil Becerileri

21.ylUzyil becerileri ginimuzde egitim ortamlarinin en fazla konusulan basliklarindan birisi-
dir. 21.yUzyil becerileri; en genis anlamiyla icinde bulundugumuz dijital cagin, bilgi caginin ya
da 21. yuzyilin 6grencilerinin sahip olmasi gereken yetkinliklerin timudur. Bu yetkinliklerin
ortaya ¢ikis nedeni, icinde bulundugumuz durum ile bu ¢agin ihtiyaci olan beceriler arasinda
bir farklilik olmasi... Bazi kaynaklar bu farki ugurum olarak niteleseler de, benim goérisim
bu farkliliklarin egitimle giderilecek eksikliklerden kaynaklandigi yonunde. Dinya Ekonomik
Forumu'nun (WEF) hazirladigi verilere dayall, ihtiyag listesi Sekil 1'de gorildugu gibi;

21. Yiizyil Becerileri

Temel Okuryazarliklar
Orendlerin gekirdek becerileri giinlik
gireviere nasl uyguladiklan

1. Okuryazarhk

@ 2. Sayisal Beceri
& 3. Bilimsel
Okuryazarhk

Okuryazarli

5. Finansal

Okuryazarlik

6. Killtlirel ve Yurttas
Okuryazarlik

Yeterlikler
Ofrencilerin karmagyk goreviere
nasil yaklagm gosterdikleri

Karakter Nitelikleri
Orencilerin degizen covreye
nasil yaklagim sergiledikleri

11. Merak
12. Girigimcilik

13. Istikrar / Cesaret

14. Uyum Yetenegi

15. Lideriik

16. Sosyal ve Kilitiirel
Farkindahk

Hayat Boyu Ggrenme

Sekil 1. 21. Yiizyilda ihtiyag Duyulan Beceriler

Sekil 1 incelendiginde ortaya ¢ikan ihtiyaglarin kendini
lic alanda gosterdigi ortaya ¢ikmaktadir:

® Okuryazarliklar ki, gunlik yasami surdirebil-
mek icin gerekli olan kodlama ve kod acabilme
becerileri.

® Yeterlikler ki, st dlizey gorevleri yerine getire-
bilmek icin gerekli olan sosyal-psikolojik-zihin-
sel slregler.

e Karakter nitelikleri ki, bireyin gevreyle iliskisini
saglayan karakter ozellikleri.

Bu ozelliklerin her birini sizlerle detayli olarak in-
celemek oncil hedefimiz, ancak sizlerin de dikkatini
cekmek istedigim bir ozellik var bu sekilde. Dikkat
ederseniz,tim sekli sarip sarmalayan bir kavram var
burada! Hayat Boyu Ogrenme... Bu durum akillara
bir soru getiriyor, Acikogretim ogrencileri 21. yuz-
yil becerilerini kag¢ senedir yerine getiriyor acaba?
Bu becerilerin hangilerini en yliksek, hangilerini en
dusik duzeyde yerine getiriyorlar? Hayat boyut 64-

renme i¢in hangi okuryazarliklara ihtiyaglari var ya
da hangi okuryazarliklara sahip olduklari icin Aci-
kogretim ogrencisi oldular? Bu sorularin her birisi-
nin cevabi sizlerde sakli ancak, bizim de arastirmaci
kimligimizle bu sorulara cevaplari bulabilmemiz zor
degil. Bu konuda yapilacak calismalar Acgikogretim
ogrencilerinin 21.Yuzyil becerileri profilini kolaylik-
la ortaya koyabilir ve bize onlarda hangi becerilerin
bulundugunu gosterir ama ben buradaki bir 6zelli-
gin, sadece 21. Yuzyil degil, yuzyillar becerisi oldu-
guna inanirim, o da Merak... Agikogretim ogrencileri
kesinlikle merak eden, arastiran, 6grenen bireyler
olmali, aksi takdirde kim onlari bu zorlu 6grenme
serlivenine zorlayabilir? Gelecek yazilarda sizlerle
Okuryazarliklari paylasiyor olacagiz,0 zamana kadar
Merak ile ilgili cok begendigim iki 6zLU sozl paylas-
mak isterim; ilki UnlU bilim insani Albert Einstein
dan ,“Hicbir 6zel yetenedim yok; yalnizca tutkulu bir
merakliyim? ikinci s6z ise kendini saklayan mechul
yazar, seriivenci Ali Suad’dan, “Merak akil midesinin
guruldamasidir? Karnimizin toklugu, aklimizin acli-
g1 hep bizimle olsun...

Kaynak: WEF World Economic Forum https://www.weforum.org/agenda/2016/03/21st-

century-skills-future-jobs-students/indirildigi tarih 08.05.2018
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