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Universite’nin stratejik yénetiminin gell§t|rllmesme
_beklenti ve yonelimlerinin kapasitesini '
glglendirmeye katkida bulunmaktir.

Amacg

Yargida bulunmak, denetleme yapmak ya da bir
universitenin niteliklerini diger bir Gniversitenin
nitelikleriyle karsilastirmak degildir.
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Kurumsal Dis Degerlendirme ve
Degerlendirici

v'Dis Degerlendirme v'Dis Degerlendirici
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v'Kurumlardan
- beklenenler

v'Ziyaret oncesi
v'Ziyaret Sirasinda
v'Ziyaret sonrasi
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Kurumlardan beklenenler-Ziyaret Oncesi

____________________________________________________________________________________________________________________________

V'KIDR ve dis degerlendirme siireci hakkinda {niversite igi
- bilgilendirme (akademisyenler, idari calisanlar, ogrencner)

v'Ziyaret planinin (Ek 3) takim baskant ile isbirligi icinde
. netlestirilmesi

v'Nihai ziyaret planinin kurumun web sayfasinda
- paylasilmasi

v'Kurumsal Dis degerlendirme klavuzunun ve ek belgelerin
. dikkatlice incelenmesi (www.yok.gov.tr)

V'Ziyaret sirasinda gerek duyulabilecek belgelerin
hazirlanmasi, takim baskaninin talebi var ise ziyaret
oncesinde gonderilmesi

____________________________________________________________________________________________________________________________
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Kurumlardan beklenenler-Ziyaret Oncesi

____________________________________________________________________________________________________________________________

v'Ulasim (Sehirlerarasi ve sehir ici) ve konaklamanin kurum
- tarafindan saglanmasi beklenmektedir

v'Planlamanin yapilmasi ve takim baskanina iletilmesi

v'Kurum ziyareti sirasinda yapilacak takim toplantilariicin
konaklama tesisleri veya kurum binalarinin birinde 6zel bir
toplanti salonunun kurum tarafindan temin edilmesi,

v’ Toplanti salonunun gece gec saatlere kadar devam
edebilecek calismalaricin acik, su vb. ihtiyaclarin
karsilanabilmesi icin uygun nitelikte olmasi ve bilgisayar,
projeksiyon cihazi ve yazici gibi donanimlara sahip olmasi
beklenmektedir

____________________________________________________________________________________________________________________________
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Kurumlardan beklenenler-Ziyaret Oncesi

v'Takim baskani ile etkin
- iletisim kurulmasi

- v'Ziyaret edilecek birimler

~ ve gorusilecek
paydaslarlailgili takim
baskani tarafindan
kuruma gonderilen
bilgilerin organizasyonu
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Kurumlardan beklenenler-Ziyaret Sirasinda

Degerlendirme Takiminin Varis Glinu
[Genellikle Pazar]

v'Degerlendirme takiminin konaklama yerine ulasiminin
saglanmasi

v'Takimin konaklama yerinde ya da kurum binalarinda
yapacagi ilk toplantiicin uygun ortamin saglanmasi
(yaklasik 3-4 saat)

v'Degerlendirilecek kurumun ev sahipliginde, Takim
baskani, takim tyeleri, rektor ve kurumdan diger ilgililerin
katilacagl aksam saatlerinde yapilacak ilk toplantinin
(tanisma toplantisilyemegi) diizenlenmesi

]
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____________________________________________________________________________________________________________________________

v'Kurumda diizenlenecek toplantilarda, odak gruplarinin

. olusturulmasi sirasinda mumkun oldugunca birbirleri ile
ast-Ust iliskisi olmayan katihmcilarin secilmesine 6zen
gosterilmesi (Ornegin birimlerde 6gretim dyeleri ile
yapilacak toplantilara Dekanlarin katilmamasi vb)

v'Toplantilarin zamaninda baslatilmasi ve bitirilmesi
. konusunda hassasiyet gosterilmesi

v'Ziyaret planinda mecbur kalinmadikc¢a degisiklik
. yapilmamasi, ¢cok zorunlu hallerde takim baskaninin
onceden bilgilendirilmesi

____________________________________________________________________________________________________________________________
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v'Etkin bir zaman ydnetimi icin ziyaretler sirasinda ayrilan
- zaman icin kurum ici mesafelerin gozetilmesi

v'Ziyaret planinda yer alan birim sorumlularinin
 Dbilgilendirilmesi

v'Degerlendirme Takiminin Ziyaret Edilen Kurum Tarafindan
~ Degerlendirilmesi Formunun doldurularak (Ek 4-a) '
Ylksekogretim Kalite Kuruluna iletilmesi

.........................................................................................................................................................................................
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Kurumlardan beklenenler-Ziyaret Sonrasinda

v'Degerlendirme takimi tarafindan kuruma iletilen, geri
bildirim sonuclariniiceren taslak KGBR ile ilgili geri
bildirimlerin 30 glin icerisinde takim baskanina iletilmesi

v/ Kurum, takim baskanina “30 giin cevabi”ni elektronik ortamda
iletir. Bu cevapta, kurum yalnizca ziyaretin sonunda rektdre
verilen Kurum Degerlendirme Formunda listelenen gelismeye acik
yanlar ile ilgili maddi hatalar (izerinde goriis belirtebilir. (Kurum
ziyaretini izleyen 30 giin icinde)

v'Nihai KGBR nin Kurumun web sayfasinda yayinlanmasi

]
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Yonetmelik geregi;

Yiksekogretim Kurumlarinda gercgeklestirilecek olan dis
- degerlendirme sirecine iligkin her tarld harcama, dig

- degerlendirme suireci ytratulen ylksekogretim kurumunun
ilgili batcesinden karsilanir.

____________________________________________________________________________________________________________________________
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“Yiksekdgretimde kalite
guvencesi,

sistematik ancak ayni
zamanda bireysel;

teknik ancak bir o kadar
da manevi bir strectir.

Dr. E. Grady Bogue
Credit The University of Tennessee
at Chattanooga

]
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| Bir yliksekdgretim kurumunda etkin bir kalite
ig[jvence sisteminin varligindan bahsediyorsak; Bu
 sistem, mutlaka 6grenme iklimini glivende tutma

i konusunda kararli ve cesur kisilerce; etraflica
 dustndlerek ve hiinerle gelistirilmis modeller lizerine
: kurulmustur?”.

l E.Grady Bouge, 1988
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TESEKKUR EDERIM

Yuksekogretim Kalite Kurulu
kalite@yok.gov.ir




